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Les étapes d’une démarche Les étapes d’une démarche 
environnementale au quotidienenvironnementale au quotidien

1. Analyse des sensibilités

2. Plan de réduction des 
nuisances

3. Plan d’installation de chantier

4. Plan de gestion des déchets

5. Plan de communication

6. Livret d’accueil

Chantier à faibles nuisances



Quels types de nuisances causés par un chantier ?Quels types de nuisances causés par un chantier ?

Bruit et vibrations

Poussière et odeurs

Pollution des 
eaux et sols

Impact visuel

Perturbation de la 
circulation automobile

Risques pour la santé 
des travailleurs et des 
riverains

Détériorations 
(végétation, bâti,…)

Perturbation de la 
circulation piétonne



1.a. Contexte1.a. Contexte

Hôpital

Nappe phréatique

Route

Qu’y a-t-il autour du chantier ?

Et bien d’autres activités…



1.b. Analyse des sensibilités1.b. Analyse des sensibilités

Bruit et 
vibrations

Très Sensibleest à

Hôpital TS

Quelle est la sensibilité d’un élément du contexte par 
rapport à chaque type de nuisance ?



Tableau récapitulatif :

…

Résultat

SSPSPSPSTSPSPSNappe 
phréatique

STSTSTSSPSSPSRoute

SSTSTSTSPSTSTSHôpital

Élément 
du 

contexte

TS = très sensible ; S = sensible ; PS = peu sensible

Les résultats permettent de hiérarchiser les nuisances à minimiser.

1.b. Analyse des sensibilités1.b. Analyse des sensibilités



2.a. Recensement des nuisances par  lot2.a. Recensement des nuisances par  lot

Exemple : le gros œuvre / bruit et vibrations

Bruit et 
vibrations

• Bruits de moteur des engins

• Bruits de marteau lors de 
l’assemblage des banches ou des 
coffrages bois.

• Compresseurs pour l’aiguille

• …

• Bruit de l’aiguille



2.a. Recensement des nuisances par  lot2.a. Recensement des nuisances par  lot

xxxxxxxxxxxxxxxxxxBétonnage

xxxxxxxxxFerraillage/
Coffrage

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxEngins de 
chantier

…

Tâche / 
Action

Tableau récapitulatif (gros œuvre) :

Nuisance : Bruit des engins de chantier.

Sources : Groupe électrogène, 
compresseur, engins divers.

Conseil / Solution :
•Utiliser du matériel respectant la 
réglementation sonore
•Mettre en place des plages horaires de 
fonctionnement en concertation avec les 
riverains
•Doubler le matériel.
•Etc.

Fiche nuisance Greenaffair



2.b Fiches récapitulatives2.b Fiches récapitulatives

Sensibilités aux 
nuisances

Solutions aux 
nuisances par lot

Gros oeuvre

……

Les horaires de bétonnage 
seront définis en accord avec 
les riverains et notamment le 
personnel de l’hôpital.

L’ensemble des matériels 
seront conformes à la 
législation sur le bruit.

Mesures particulièresMesures communesNuisance

…S

HôpitalTS

Exemple : le gros œuvre 
et le bruit



2.c. Plan de réduction des nuisances2.c. Plan de réduction des nuisances

Plan de réduction des nuisances

Mesure particluière1a
Mesure particulière1b,…

Mesure commune2a
Mesure commune2b,…

Mesures particulièresMesures communes

Fiche gros œuvre et poussières

Mesure particluière1a
Mesure particulière1b,…

Mesure commune1a
Mesure commune1b,…

Mesures particulièresMesures communes

Fiche gros œuvre et bruit

Mesure particluière1a
Mesure particulière1b,…

Mesure commune3a
Mesure commune3b,…

Mesures particulièresMesures communes

Fiche gros œuvre et trafic

…

Document 
final :



Délestage des voies de circulation

Aire de 
manœuvre

Bacs de 
rétention

3. Plan d’installation de chantier (PIC)3. Plan d’installation de chantier (PIC)
Intégrer des critères environnementaux au PIC traditionnel

Et bien d’autres idées disponibles sur le disque…



4. Le Plan de Gestion des Déchets4. Le Plan de Gestion des Déchets

Objectif : 

Minimiser le coût d’élimination des 
déchets en n’envoyant au centre de stockage 
que les déchets non valorisables.



Les étapes d’élaboration d’un Plan de Gestion Les étapes d’élaboration d’un Plan de Gestion 
des Déchetsdes Déchets

Caractérisation et quantification des déchets par type

Organisation de la collecte

Intégration dans la logistique générale du chantier

Plan de traçabilité

Analyse du contexte du chantier (voir précédemment)



Exemple de caractérisation des déchetsExemple de caractérisation des déchets

Gros oeuvre…

Revêtement 
de sol

Fondation

Terrassement

…

Déchets:

Lots:

Puis, pose d’une 
autre moquette

Déchets d’emballages
de produits

dangereux (colle…), 
de palettes en bois, etc.

Suppression de 
l’ancienne moquette

Moquette usagée

Remplacement de moquette.



Exemple de quantification de déchetsExemple de quantification de déchets
1- Lot :

2- Élément d’ouvrage :

3- Composants :

4- Types de déchets :

5- Quantités : n palettes bois (u/m2)

Revêtement moquette

1 m2 de moquette …

xxxDémontage :

xxxxxxMontage :

n2 palettes bois (u/m2), 
y film plastique (kg/m2), …

n1 palettes bois (u/m2),
x seaux métalliques (u/m2), …

Approvisionnement :

Colle pour moquette
(kg/m2)

Moquette en dallette
(m2/m2)



5. Plan de communication5. Plan de communication

Buts : 

•Informer les riverains

•Écouter les riverains

Contenu :

•Liste des actions préventives à mener

•Programme de communication mené toute la durée 
du chantier



5. Plan de communication5. Plan de communication

Une action possible : distribuer une ou plusieurs lettres 
d’information.

Ce document pourra contenir : 

•la durée prévisionnelle des travaux 

•les horaires de travail 

•les aménagements particuliers déjà prévus (déviation, ...) 

•etc.

Et bien d’autres outils proposés sur le disque…



6. Livret d’accueil «6. Livret d’accueil « chantier à faibles nuisanceschantier à faibles nuisances »»

Explique à tous les intervenants comment adhérer à la 
démarche de "chantier à faibles nuisances" (conseils, 
obligations et mesures communes à respecter pour un bon 
déroulement du chantier…).

Comporte un volet environnemental inclus ou rattaché au 
livret d’accueil traditionnel.



Vous êtes maintenant prêt à entamer Vous êtes maintenant prêt à entamer 
votre préparation d’un chantier à faibles votre préparation d’un chantier à faibles 

nuisances.nuisances.

Fermez la fenêtre pour revenir à l’accueil.



Analyse des sensibilités





PLAN DE REDUCTION DES NUISANCES







• MERCI DE VOTRE ATTENTION


